
 

 

Andamento da sua certidão  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pedido solicitado pelo 

usuário 

Balcão Malote/SEI ARISP ONR 

Abertura do pedido 

no sistema 

Efetuado orçamento e 

lançado na plataforma 

Abertura do pedido 

no sistema 

Verificação do 

pagamento 
Distribuição – 

Busca e Análise 

Emissão da 

certidão 

Conferência 

A certidão foi 

emitida 

corretamente? 

Não  Sim 

Forma de 

entrega  

Site  E-mail  Correio  Balcão  

Assinar Certidão 

Digitalmente   

Assinar e 

envelopar 
Assinar  

Usuário 

comunicado 

por e-mail 

Anexar no site   

Necessita de 

orçamento? 

Não Sim 

Documento 

entregue ao 

atendimento 

para envio 

ou retirada  


